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MODULO |

Para Litigantes

Registro, Presentacion de Demandas y Casilla Electrénica



1. Registro y Acceso Seguro

Creacion de Cuenta

El sistema valida la identidad del usuario antes de permitir

el acceso, garantizando la seguridad del proceso.

* Tipos de Cuenta: Persona Natural (DNI) o Juridica (RUC).
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Registro Persona Natural




1. Registro y Acceso Seguro

Creacion de Cuenta

El sistema valida la identidad del usuario antes de permitir

el acceso, garantizando la seguridad del proceso. Hombrede im0

* Tipos de Cuenta: Persona Natural (DNI) o Juridica (RUC). Contrasefia

:Olvidd su contraseia?

» Validacidén: Contrasefia seguray correo de _

confirmacion.

» Acceso Unico: Portal centralizado para todas sus

Registro Persona Natural Registro Persona Juridica

gestiones legales.




2. Iniciar un Proceso (Mesa de Partes)

Presentacion de Solicitud

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/ingresar-solicitud/

Formulario inteligente para el inicio de arbitrajes con

validacion automatica de datos.

Ingresar Solicitud

 ldentidad Protegida: Sus datos (Nombre, DNI) se

cargan automaticamente y no son editables para evitar P cepemandante

errores.



2. Iniciar un Proceso (Mesa de Partes)

Presentacion de Solicitud

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/ingresar-solicitud/

Formulario inteligente para el inicio de arbitrajes con

validacién automatica de datos.

Ingresar Solicitud

- Identidad Protegida: Sus datos (Nombre, DNI) se e ——

7. Anexos

cargan automaticamente y no son editables para evitar

errores.

« Carga de Adjuntos: Voucher o archivos, campos

{
obligatorio para el comprobante de pago de tasas.



2. Iniciar un Proceso (Mesa de Partes)

Presentacion de Solicitud

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/ingresar-solicitud/

Formulario inteligente para el inicio de arbitrajes con

validacion automatica de datos.

 ldentidad Protegida: Sus datos (Nombre, DNI) se
cargan automaticamente y no son editables para evitar
errores.

« Carga de Adjuntos: Voucher o archivos, campos

obligatorio para el comprobante de pago de tasas.

* Notificacion Automatica: El sistema envia una
invitacion inmediata al correo de la contraparte. Por

favor, ingresas DNI e Email correctos.

Nuevo Pago Recibidos x

= Resume este correo el lectronico

Equipo CACL <mesadepartes@centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com

Un archivo adjunto - Analizado por Gmail C

(B Agregar a Drive

Nuevo pago de expediente de:

Nombre: [
Apeliico IR
DNI: 22334455

Comprobante

+ f:176936f12a827ef2395¢158098f796eff-WhatsApp-Image-2025-12-02-at-
12.2432-PM jpeg




2. Iniciar un Proceso (Mesa de Partes)

Presentacion de Solicitud

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/ingresar-solicitud/

Formulario inteligente para el inicio de arbitrajes con ¢« mo8 =o

validacién automatica de datos.

® Equipo de CACL <mesadepartes@centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.coms
- tome v
BF Itlooks like this message is in Spanish X

Translate to English

 ldentidad Protegida: Sus datos (Nombre, DNI) se
cargan automaticamente y no son editables para evitar
errores.

« Carga de Adjuntos: Voucher o archivos, campos

obligatorio para el comprobante de pago de tasas.

* Notificacion Automatica: El sistema envia una
invitacion inmediata al correo de la contraparte. Por

favor, ingresas DNI e Email correctos.

Ha sido notificado en el Expediente: Asunto casi 1500 nbex x

Estimado(a) usuario 123,

Le informamos que ha sido incluido como parte de un litigio en el portal del Centro de
Arbitraje y conciliacién Latinoamericano.

Para participar, revisar la documentacion y gestionar su caso, es necesario que acceda a
nuestro portal

Por favor, haga clic en el siguiente enlace para crear su cuenta, establecer su contrasefia

e ingresar.
Mesa de Partes Online

Una vez establecida su contrasefia, podra ingresar a nuestro portal en cualquier momento
usando su correo electrénico, DNI o Carnet de Extranjeria como nombre de usuario.

Atentamente
El Equipo del Centro de Arbitraje



3. Casilla Electroénica

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/casilla-electronica/

Su Escritorio Digital
Visualizacién en tiempo real del estado de sus procesos
con interfaz claray roles definidos.
* Roles Claros: Identificacion visual inmediata:
DEMANDANTE DEMANDADO

* Fecha Cierta: Registro exacto de ingreso (Dia/Mes/Afio

Hora:Min:Seg).

« Expediente Digital: Acceso completo al historial y

descargas con un clic.

Expedientes y Pruebas

EXPEDIENTE

DEMANDANTE

DEMANDANTE

FECHA DE INGRESO

08/12/2025
07:37 PM

02/12/12025
09:45 PM

ESTADO

ACTIVE

Casilla Electroénica

ASUNTO

Asunto casi 1500

este es un Asunto del Caso

1400

ARCHIVOS ADJUNTOS




3. Casilla Electroénica

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/casilla-electronica/

Su Escritorio Digital

Visualizacién en tiempo real del estado de sus procesos &

20/11/2025
DEMANDANTE 02:20 PM

NEW

con interfaz claray roles definidos.

« Roles Claros: Identificacidon visual inmediata:

@& Historial de Pagos

DEMANDANTE DEMANDADO
. . . 7 ~ 08/12/2025
* Fecha Cierta: Registro exacto de ingreso (Dia/Mes/Afio o -
Hora:Min:Seg). 0211212025 =

09:45 PM

« Expediente Digital: Acceso completo al historial y

descargas con un clic.

este es un Asunto del Caso 666

CONCEPTO

Tasa Administrativa

Tasa Administrativa



4. Cargo de Recepcion Certificado

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/mesa-de-partes/

Seguridad Juridica
Cada escrito presentado genera automaticamente una
constancia certificada enviada a su correo.
» Cédigo Unico (Hash): Firma digital que valida la
autenticidad del documento.

* Sello de Tiempo: Hora exacta del servidor para

cumplimiento de plazos legales.

 Trazabilidad: Copia de seguridad automatica enviada

a la administracion.

Mesa de Partes

Seleccione Expediente:

-- Elija un caso - v

Sumilla / Mensaje:

Adjuntar Documento (PDF):

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

L2 Presentar Escrito



4. Cargo de Recepcion Certificado

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/mesa-de-partes/

Seguridad Juridica
Cada escrito presentado genera automaticamente una
constancia certificada enviada a su correo.
» Cédigo Unico (Hash): Firma digital que valida la
autenticidad del documento.

* Sello de Tiempo: Hora exacta del servidor para

cumplimiento de plazos legales.

 Trazabilidad: Copia de seguridad automatica enviada

a la administracion.

Mesa de Partes

Seleccione Expediente:

-- Elija un caso - v

Sumilla / Mensaje:

Adjuntar Documento (PDF):

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

L2 Presentar Escrito



4. Cargo de Recepcion Certificado

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/mesa-de-partes/

ADMIN: CARGO DE RECEPCION - Exp. #43 - [310DF14B0616808C] Recibidos x

Seguridad Juridica

= Resume este correo electrénico

Cada escrito presentado genera automaticamente una | e
constancia certificada enviada a su correo. CONSTANCIA DE RECEPCION
» Cédigo Unico (Hash): Firma digital que valida la RN
autenticidad del documento. ‘” “3 —

* Sello de Tiempo: Hora exacta del servidor para
cumplimiento de plazos legales. AS

 Trazabilidad: Copia de seguridad automatica enviada

Nota Legal: Es

a la administracion.




4. Cargo de Recepcion Certificado

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/mesa-de-partes/

Seguridad Juridica
Cada escrito presentado genera automaticamente una
constancia certificada enviada a su correo.
» Cédigo Unico (Hash): Firma digital que valida la
autenticidad del documento.

* Sello de Tiempo: Hora exacta del servidor para

cumplimiento de plazos legales.

 Trazabilidad: Copia de seguridad automatica enviada

a la administracion.

Notificacion: Nuevo escrito en Expediente #43

. el 2025-12-07 21:16

Notificacion de Movimiento

Se informa que se ha presentado un nuevo escrito en el expediente
#43.

Fecha de Ingreso: 07/12/2025 - 21:15:59

Ingresar a Casilla Electrénica



5. Expedientes

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/expedientes/

Lista actualizada

Aqui se mostraran todos tus expedientes

Todos los Expedientes

Todo Abrir Cerrado

Conversacién

* Lista de expedientes con fecha, hora de creaciony

estado.

- Cada expediente muestra respuestas, detalle del

caso y adjuntos.

- Datos organizados por: demandante, demandado,

resumen y arbitraje.

Escritorio

Fecha

08/12/2025 7:37 PM
02/12/2025 9:45 PM
02/12/2025 8:57 PM
01/12/2025 8:15PM
01/12/2025 7:13 PM
30/11/2025 9:21 PM

30/11/2025 413 PM

Status

® nuevo

® nuevo



5. Expedientes

https://intranet.centrodearbitrajeyconciliacionlatinoamericano.com/expedientes/

Lista actualizada

Aqui se mostraran todos tus expedientes
* Lista de expedientes con fecha, hora de creaciony
estado.
- Cada expediente muestra respuestas, detalle del o
caso y adjuntos.
« Datos organizados por: demandante, demandado,

resumen y arbitraje.

Anexos Enlaces

Informacién adicional 1l

Tipo de Solicitud * : Solicitud de Arbitraje de Emergencia

DNI: 22334455

Nombres : Macla

Apellidos : Yamada

Teléfono : 98563254

Direccion :jr paita 123

Tipo de persona : natural
DNI: 33333331
Nombres : Vic

Apeliidos : Caballero
Teléfono : 12344556
Direccién : av lima 9991

Correo Electronico :

Pretensiones : pretensiones y detal

les

Cuantia Determinada : 30000

Monto de Contrato : 50000

Designacién de Arbitro - Arbitro

indete

rmina

das



MODULO I

Para Secretaria




5. Panel de Operaciones

Interfaz Optimizada

Entorno exclusivo de trabajo disefiado para la eficiencia de

la secretaria arbitral.

* Vista Limpia: Panel "Marca Blanca" sin distracciones

externas.

* Ficha Legal: Barra lateral con datos clave y fecha

exacta de ingreso.

* Historial Centralizado: Chat seguro con todos los

escritos, anexos y resoluciones en orden cronologico.

@ Centro de Arbitraje y Conciliacién Latin...

o=
B3 Medios

T Mesa de Ayuda

Tablero

Expedientes

e Perfil

Expedientes

Expedientes + Afiadir Expe

m Activo Cerrado Nue

litle

MY este es un Asunto del C:

Daniel Rodriguez assigne



5. Panel de Operaciones

Interfaz Optimizada
Entorno exclusivo de trabajo disefiado para la eficiencia de
la secretaria arbitral.

* Vista Limpia: Panel "Marca Blanca" sin distracciones

externas.

* Ficha Legal: Barra lateral con datos clave y fecha

exacta de ingreso.

* Historial Centralizado: Chat seguro con todos los

escritos, anexos y resoluciones en orden cronologico.

Expedientes + Afiadir Expediente el Filtro Avanzado =

m Activo Cerrado Nuevo Todo

Ultima respuesta del cli...

Reset Filters

MY

Title

este es un Asunto del Caso 1400 by Macla #43 S

Daniel Rodriguez assigned Primer Asistenteen este ticket

Gerente Status Fecha

Esperando
Primer il
@ 6 days ago

Total 1 10/page



6. Control de Participantes

Gestion de Litigantes =
Herramientas avanzadas para la administracion de las
partes procesales. e Gt et il
« Asignacion Manual: Caja de control para correcciones —
rapidas de la contraparte. ’
» Buscador Inteligente: Localizacién inmediata por . OIS (Dendacio)
Nombre o DNI en la base de datos segura. " ‘“"Yc"a“
 Auditoria: Registro automatico de cambiosy
notificaciones a los involucrados. | dar| ‘

Daniel RG

ardnard Aanial re@Aamail com
edgard.daniel.rg@gmail.co



6. Control de Participantes

Gestion de Litigantes
Herramientas avanzadas para la administracion de las
partes procesales.

« Asignacion Manual: Caja de control para correcciones

rapidas de la contraparte.

« Buscador Inteligente: Localizacién inmediata por

Nombre o DNI en |la base de datos segura.

 Auditoria: Registro automatico de cambiosy

notificaciones a los involucrados.

Litigantes

Todos los Litigantes - Afiadir Cliente

29

28

27

26

25

Nombre

Vic Caballero

22222226

prueba pppp

Pedro PPP

r3crea SAC7

America Internacional

Jacky Chan

Status

Correo electrénico

nuevo1@r3crea.com

prueba101@r3crea.com

algo@ejemplo.com

pruebab54@r3crea.com

hola15@r3crea.com

testS@centrodearbitrajeyconciliacionlatinoa

mericano.com

testd@centrodearbitrajeyconciliacionlatinoa

mericano.com

Status

Active

Active

Active

Active

Active

Active

Active

Ultima actividad

6 days ago

5 days ago

Stats

E



